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Site Info

Recopilacion y gestion online de datos y alarmas procedentes de equipos de estaciones de servicio.

Mejore su negocio con datos precisos

La mayoria de las gasolineras disponen de informacion
muy valiosa que generan sus diferentes equipos. Esta
informacién va desde mensajes de error emitidos por los
surtidores y datos de datos de combustible procedentes
de los medidores de tanques hasta datos especificos
como la cantidad de papel de recibos existente en lo
terminal de pagos.

No obstante, estos datos no suelen ser recopilados y
almacenados de manera organizada y adecuada.

Por ello las compaiiias petroleras no son capaces de

aprovechar esta valiosa informacidn que sirve para
mejorar el control de combustible y la logistica, y para
reducir el coste de lo propiedad de los equipos de
suministro de combustible. Por este motivo Doms ha
desarrollado lo solucin Site Info que recopila toda esta
informacién en una base de datos y la utiliza generando
informes, mostrdndola en pantallas o en forma de
estadisticas en tiempo real.

Funcionalidades principales de Site Info:

> Control de alarmas centralizado

> Control y cumplimiento medioambiental

> Informes para solucin de averias en los equipos

Funcionalidades opcionales de Site Info:

> Recopilacién de datos de combustible y control de
inventario

> Herramientas para la planificacin de la distribucion
asi como una interfaz con los sistemas de suministro.
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Control de alarmas que mejora la Mejores diagnésticos y documentacion.  Planificacion eficiente de la distribucion
eﬁuuenua de' ?eI’VI(IO y optimiza el Los andlisis detallados y los datos histdricos de los Los datos de combustible estdn disponibles online. Site
fiempo de actividad. equipos se obtienen de forma sencilla, lo que permite un ~ Info ademds ayuda a activar alarmas tempranas,

Los olormas pueden monitorizare en fiempo reol desde sequimiento mds riguroso de los equipos y lus estaciones.  generando propuestas automatizadas para el sistema de
todas los estaciones de la red, lo que permite realizar e Alarm Statistics Report N Suministo.
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todas los alormas instaladas en equipos conectados a Site Info. Fl usuario puede

gestionar cada una de los alarmas en funcidn de su estado en cada momento. . . B
Las estadisticas de alarmas se pueden mostrar para distritos especificos y para

periodos especificos, esto permite identificar eficientemente los problemas mds
importantes y controlar el rendimiento en diferentes tipos de equipos y de

conceptos de servicio.
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FREFETE

Con Site Info es posible establecer una comunicacidn informdtica con todas los estaciones, bien directamente mediante TCP/IP o mediante los dispositivos de control o sistemas disponibles en cada ubicacidn. Se trata de una solucidn
basada en web, lo que o hace iddnea para los enfornos de miiltiples ubicaciones y usuarios.
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Costes reducidos en el manejo manual de datos

Gracias a la recopilacién automdtica de datos, se minimizan los costes relacionados con la recopilacidn de datos. Asi mismo, la disponibilidad de “datos de dlfima hora” @ menudo
permife incluir una cantidad adicional de combustible en el suministro lo que da lugar o mayores entregas y, a largo plazo, menores costes de distribucidn.
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Page Last Updated: 21-01-2011 12:52:01 il il 09

Site ID.: 1245 HA rH
Name: Darlington

Manager:

Address:

City: 12374 Darlington

[ Equipm. Status ] [ Deliveries I [ Inventory ] [ Volume Hist. ] [ Alarm Hist. ] [ PSS Info. ]

CURRENT INVENTORY STATUS

Manifolded

e Product Capacity | Volume | Ullage Low Low Tank Status 24h Avg| Low Low in Order Val.

‘05—09—2005 10:08 1 30.043 20.365  9.678  8.500  £.500 [ 818 18,3 days
‘05-09-2005 10:08 2 30043  s697 24346 8500 6500 L | 428 -3,1 days
‘05-09-2005 10:08 3 4 30.343 21216  9.27  &.500  6.500 [ [ ] 1551 10,2days
‘05—09—2005 10:08 4 3 30343 18979 11384  8.500  6.500 [N | 796 18,0 days

Device Type: [Al v

Alarm Type: |AII ~

| [J 21-01-2011 demouser Shift chanage: verify level in tank 2

ALARM STATUS

[ New Comment ] [ Delete Selected ]

Device Description State
‘ O Tank Gauge 2 Low Vol. &larm 04-09-2005 10:45 P
‘ D Pump 3 Preset Owverrun Error 29-08-2005 00:3% 5

Set State for Selected Alarms to :

Se configura una pdgina web individualizada para cada gasolinera, lo cual muestra el estado de los equipos en cada momento e incluye informes estdndar y especificos para dliente sobre el combustible, registros de eventos en los equipos de surtidores, efc.
Estas funcionalidades proporcionan a la compariia pefrolera y sus partners de servicio o informacidn necesaria para controlar y analizar el rendimiento de cada estacidn de servicio por separado.

( N\
Inventory Report for 1155 Wrexham
29-08-2005 00:05 - 05-09-2005 00:00
Tank 1 Tank z Tank = Tank 4
Diesel ULT 95 BF35 BF3Z2

Start| 169.117 221.680 46.502

End 172.627 225.627 47.456
Pump 1

Corr.

Salz 2.510 2.547 554

Start| 130.515 221.987 45.198

End 133.889 226.033 45.831
Bump 2

Corr.

Sals 3.373 4.047 732

Start| 228.205
Pump 3 End 336.198

Corr.

Sale 7.393

Start| 253.184
Pump 4 End 299.525

Corr.

Salz 6,341

Start| 189.806 47.602

End 153.071 48.470
Bump 5

Corr.

Sals 3.265 868

Start| 137.878 47.192
Pump & End 140.769 48.219

Corr.

Sale 2.891 1.026

Start| 14,529 112.442

End 15.194 114.560
Bump 7

Corr,

Salz 265 2,119

Start| 13.358 114.052

End 13.611 116.244
Bump 8

Corr.

Sals 253 2,192
Total Sale 21.217 518 18.461 2.580
Gaugad Vel. |Start] 22,478 5,221 22.587 2.620
Deliversd 3%9.100 2.353 40.422 6.085
Gauged Vol |End 41,452 8.675 45,237 12,147
[Tank Gauge Dif. 21.126 509 18.77 2] 3.628|
Dif. (litras) 91 3 -311 -4z
Dif. (%) 0.43% 1.68% -1.68% -1.34%
Deviation Check PASSED PASSED PASSED PASSED

\Deviation check fails when dif. in percent exceeds 2,00% and dif. in litres exceeds 100 Iitrey

Se generan informes de inventario individualizados para cada gasolinera con frecuencia semanal y mensual, éstos constituyen la base sobre lo que se estructura el proceso de conciliacidn. Esto también es una herramienta de seguimiento para controlar las fugas
y la distribucidn.
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Control de pérdidas mejorado

Las discrepancias entre el combustible vendido y el
suministrado se rastrean y comunican mediante informes
diarios, semanales y mensuales. Esto permite realizar un
sequimiento preciso y es una herramienta muy Gtil de
mantfenimiento preventivo.

Seguimiento del rendimiento

Sin necesidad de realizar una inversion adicional en sus
estaciones de servicio, los compaiiias petroleras pueden
reducir los costes de mantenimiento y aumentar la
productividad de la estacin de servicio implementando el
sequimiento del rendimiento en el sistema PSS 5000.

En muchas gasolineras ven como ciertos clientes
habituales evitan ufilizar algunos surfidores en concreto,
lo que puede dar lugar a una reduccidn de lus ventas. Los
motivos de esta actitud pueden ser los siguientes:

> Caudal reducido del surfidor.

> Se produce un retraso desde que se activa el boquerel
hasta que se inicia el flujo

> Por la noche estdn mal iluminados.

> Sabotaje — un cartel de “fuera de servicio” colocado
en una ferminal de pago en una estacién
automatizada.

>l rendimiento del sistema de surtidores no safisface
los expectativas de los clientes cuando hay picos de
actividad.

Realizando un sequimiento de las ventas y compardndolas
con los datos normales de ventras, mediante un sencillo
andlisis de tendencias se puede detectar el problema, que
a partir de ahi puede ser investigado, rectificado y de esta
manera recuperar la satisfaccin de los clientes.

Mantenimiento sencillo del sistema
gracios a los funcionalidades web

El sistema basado en la web Site Info permite a sus
usuarios gestionar la aplicacién exclusivamente utilizando
un navegador (por ejemplo Intemet Explorer) y una
conexion de red. No hace falta instalar nada ni realizar un
mantenimiento en el PC del usuario.

Proporcionar datos a los aplicaciones de
terceras partes
Con el fin de suministrar datos, Site Info puede establecer

una inferfaz con ofros sistemas de gestion como los
sistemas de contabilidad y distribucidn.

~

“Antes nos resultaba muy dificil y trabajoso planificar debido a la recopilacion y el procesamiento
manual de los datos de combustible especialmente. Ahora, Site Info nos ha ayudado a automatizar y
opitimizar todo el proceso de disiribucion. Solo por esto, ya merece la pena invertir en Site Info.”

FLEMMING JENSEN
DIRECTOR DE VENTAS DE STAT OIL

Doms Ap$

Formervangen 28

DK-2600 Glostrup, Denmark
Tel.: +45 4329 9400

Fax.: +45 4329 1012
Email: sales@doms.dk
www.doms.com
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